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A competitividade das empresas esta diretamente relacionaaa com 0s talentos dos

seus colaboradores. Se as organizagdes prefendem cres

31 mesmo em fempos 1ao

controversos Como 0s NOSSoS, precisam ae investir No seu cap tal humano

A RH Magazine, ciente desta realidade, premiou

SelS '-f}'ﬁ'ff-‘ifj-l'l"‘ﬂ:. e sSuUcessto e auas

empresas de prestigio, no passado més de abril. Esta foi a %7 eqigao dos

Prémios

RH, iniciativa que reconhece publicamente o merito dos profissionais da gestao ae

recursos humanos que se disfinguer nas suas varias dimensoes
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Este prémio visa galardoar o gestor de
topo que se tenha distinguido na valo-
rizagdo do capital humano da respetiva
organizacdo, enquanto fator estratégico
e determinante do seu desenvolvimento.
Este ano, o prémio foi atribuido a Jodo
Bilhim, que lidera a CReSAP — Comis-
sio de Recrutamento e Selecio para a
Administragdo Publica Portuguesa. Tra-
ta-se de uma organizagio que se distin-
gue pela sua cultura de mérito, pelo aban-
dono da pritica de nomeagoes e abertura
a boa governagio, inserindo Portugal no
seio de um punhado de nagoes que lide-
ram a introdu¢io do mérito nas suas
administracoes. Os lugares de alta direcio
da administragio publica sio preenchi-
dos com base no mérito individual e ndo
em virtude de critérios como a cor par-
tiddria, a religido, o género, a etnia, entre
outros. A CReSAP é um novo organis-
mo e, simultaneamente, um organismo
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novo na histéria da administragao publi-
ca portuguesa. A sua missdo €: recrutar e
selecionar a direciio superior da adminis-
tragdo publica, com isengio, rigor e inde-
pendéncia, promovendo o bom governo e
a meritocracia.

Joao Bilhim possui agregacio em
antropologia e sociologia pela Univer-
sidade Técnica de Lisboa, é doutorado
em ciéncias sociais, mestre em ciéncias
antropolégicas e licenciado em ciéncias
antropologicas e etnolégicas pelo Insti-
tuto Superior de Ciéncias Sociais e Poli-
ticas (ISCSP). E professor catedritico do
ISCSP, do qual foi presidente, e é coor-
denador/regente de unidades curricula-
res em diversas instituigbes académicas.
Foi diretor de comunicagio do INESC,
administrador da RUMOS SA e membro
do Conselho Fiscal da TECNINESC
SGPS, entre outros cargos. Tem inimeras
publicacbes nas suas dreas de investigagio.

PERSONALIDADE

DO ANO

JOAO BRIl HIM

PRESIDENTE DA CRESAP
E PROFESSOR CATEDRATICO
DO ISCSP

STRATEGIC
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Bl DO PREMIADO

Destino de férias: |lha da Madeira, minha terra
natal, e Sagres, no Algarve

Hobbies: Nao fazer nada

Filme favorito: Casablanca

Primeiro emprego: Professor na Escola
Preparaténa Francisco Arruda

Lema de vida: «A verdade & como o azeite,
vemn sempre ao de cima»

Quando recebi o Prémio RH 2014 senti-me...
tranguilo.

Guardei este galardao... na vilrine do rmeu
gabinete de trabalho.
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O Prémio Exceléncia visa destacar organi-
zagoes que tenham sido um exemplo de par-
ticular mérito no mundo do capital humano
em Portugal.

Este ano, o juri teve grande dificuldade
em escolher o vencedor, devido a quantida-
de e qualidade das candidaturas recebidas.
Foi tdo renhida a votagio que o galardao foi
atribuido a duas entidades ex aeguo.

A primeira galardoada, a Nestlé Portugal,
trata-se de uma organizagio de referéncia
mundial que, sendo uma das principais mul-
tinacionais no seu setor, é também uma refe-
réncia de todos nés, desde a nossa infancia.

Fundada em 1866, a Nestlé tem um volu-
me de negécios a escala global de mais de
92 mil milhdes de francos suigos, tem 468
fibricas espalhadas por 83 paises, 29 centros
de pesquisa e emprega 339 000 colaborado-
res no mundo, operando em 194 paises.

Inicia a sua atividade em Portugal em
1933, tendo hoje quatro fibricas no nosso

pais, com um volume de negécios de 467
milhdes de euros, dando trabalho a mais de
1800 profissionais.

Com um conjunto de priticas de excelén-
cia 20 nivel da gestao das pessoas, esta orga-
nizacio é considerada nfo s6 uma gran-
de escola de profissionais, como também
um dest place to work, sendo considerada
a empresa mais admirada do mundo pela
revista Fortune.

Sendo uma organizagio people-oriented,
o conjunto de condigdes de trabalho ofereci-
das, a preocupagiio com o desenvolvimento
de carreiras das suas pessoas, o notivel gen-
der balance ou a sua politica de flexibilidade
laboral s3o bons exemplos da forma empe-
nhada e profissional como a gestio do capi-
tal humano € encarada.

Por fim, temos a notével iniciativa que
langou 2 escala global, chamada Iniciati-
va Emprego Jovem, que s6 em Portugal vai
criar 500 novos postos de trabalho.
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Bl DO PREMIADO

Data de nascimento: 10 de margo de 1923
Nimero de colaboradores: 1835 colaboradores
em Portugal

Missao: O nosso principal objetivo & sermos
reconhecides como lideres em nutrigao, salde
e bern-estar

Esta distingdo significa... o reconhecimente

do trabalho que tem vindo a ser desenvolvido
na area de recursos hurnanos da nossa
companhia. Este frabalho & visivel em
iniciativas como a Iniciativa europeia Nestlé
Emprego Jovem, as politicas de flexibilidade
laboral, a diversidade do talento, o equilibrio
entre géneros e o desenvolvimento de carreira
dos nossos colaboradores, mas também &, sem
divida, o reconhecimento do mérito de uma
empresa estabelecida em Portugal ha mais

de 90 anos,. E ovalor das nossas pessoas e a
forga das nossas marcas gue nos animam a
continuar na senda da procura de exceléncia e,
assim, confinuar a merecer o reconhecimento
externo.

Guardamos este galardao... em exibigao no
fotemn dos +Sucessos da Nestlé
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Data de nascimento: 1179 (data do Foral

de Lisboa)

Nimero de colaboradores: 8000

Missdo: Definir e executar politicas publicas
que tornem Lisboa uma cidade cada vez
melhor

Esta distingdo significa que... vale a pena
inovar na gestao das pessoas,

Guardamos este galardao... junto dos objetos
que nos recordam guem somos, © que
fazemos e o que queremos alcangar. Para nos
lembrarmos que; juntos, fazemos acontecer o
impossivel.

Este prémio visa destacar a pessoa cole-
tiva que, no periodo em apreco, se desta-
que pela exceléncia das politicas de ges-
tio de recursos humanos adotadas e pelo
seu impacto positivo no clima interno
¢ na responsabilidade social da organi-
zagdo, A Camara Municipal de Lisboa
(CML), uma das organizagbes premia-
das, conta com 9000 colaboradores, 150
dirigentes e chefias. Distinguiu-se pela
melhoria e profissionalizagio das pré-
ticas de gestio estratégica de pessoas
nos ultimos anos: mudanga da gestdo
administrativa e burocritica de recur-
sos humanos para uma gestao das pes-
soas que valoriza e alavanca as suas com-
peténcias individuais, com forte impacto
social e foco na inovagdo na gestio das
pessoas.

A CML levou a cabo uma série de ini-
ciativas para melhorar a atratividade do

ambiente de trabalho, tais como: o pro-
grama de saide ocupacional «100%
Bem», de prevengio, educacio e bem-
-estar, o apoio ao trabalhador através de
servigos de apoio ao colaborador e fami-
lias, a comunicagdo corporativa, através
de intimeros veiculos, € 0 modelo inte-
grado de saide e seguranca. A CML
desenvolveu também outras iniciativas
no ambito do desenvolvimento de com-
peténcias: um plano de formacio alinha-
do, a carta de competéncias e uma comu-
nidade de aprendizagem. Para aumentar
o trabalho colaborativo, encaram a fun-
¢io RH enquanto responsabilidade de
todos, criaram uma rede colaborativa ¢
medidas participativas. O seu modelo
de GRH estd assente em trés premissas:
«para onde vamos» — gestio estratégica,
«por onde vamos» — gestio por processos,
«que vamos juntos» — gestio participada.

EXCELENCIA

CAMARA
MUNICIPAI
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CARREIRA

MARGARIDA
BARRETO

DIRETORA DE RECURSOS
HUMANOS DA MERCK
SHARP & DOHME

Bl DO PREMIADO

Destino de férias: Borm Sucesso, na Lagoa

de Obidos, Republica Dominicana, Europa e
Estados Unidos, com a familia

Hobbies: Jogar bridge, estar com amigos,
dangar, ler, viajar e banhos de mar

Filme favorito: O Ultimo Samurai

Primeiro emprego: Cerci em Peniche

Lema de vida: «Querer é paders»

Quando recebi o Prémio RH 2014 senti-me...
muite grata e honrada com o reconhecimento..
mas cormn vontade de continuar a aprender
todos os dias.

Guardei este galarddo... no meu gabinete, na
empresa em que trabalho,

Este ano os Prémios RH estio marcados
pela forca das mulheres no mundo dos
recursos humanos.

Margarida Barreto, a galardoada nesta
categoria, tem um percurso de exceléncia,
aliando coragem, proﬁssionulismr)‘ emo-
¢ilo e coracilo, visio de futuro e pragma-
tismo.

Formada em psicologia nos anos 1970,
tem uma carreira de 36 anos ao servico
das pessoas, o que s6 confirma aquilo que
o juri imediatamente comentou: hd quem
comece a trabalhar mesmo muito cedo!

O seu percurso foi muito diversificado,
passando por dreas tao diferentes como a
inddstria, o setor financeiro, as telecomu-
nicacbes, as tecnologias de informagio, a
consultoria ou o setor farmacéutico.

O seu contributo para a comunidade
nfio se limitou apenas 4 atividade como
profissional de recursos humanos. Escre-
ve regularmente artigos de opinido, é con-
ferencista e coautora do livro Gestae de Ta-
entos, O seu papel a frente da APG foi

absolutamente determinante para o reno-
var de uma institui¢io que ¢ uma referén-
cia, deixando a sua marca de forma inde-
lével.

As trés grandes razdes que levaram o

juri a escolher Margarida Barreto como

laureada este ano prendem-se: i) com o
SEU  percurso pmﬁssiona] de exceléncia,
demonstrado por uma carreira que ndo foi
so feita de momentos ficeis, mas também
de momentos dificeis nas organizacoes.
Como se costuma dizer, quando a conjun-
tura ajuda, é ficil «fazer bonito» nas orga-
nizagoes. Mas é nos momentos adversos
que se testa a fibra dos grandes homens e
das grandes mulheres; ii) o respeito anga-
riado junto de colegas, CEO, subordina-
dos e pares 40 longo destes anos, resulta-
do da sua postura de grande generosidade
e imenso rigor; i1i) a relevincia do con-
tributo da sua pritica de recursos huma-
nos para a comunidade, seja através da sua
atividade profissional seja como dirigen-
te associativa.
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Bl DO PREMIADO

Destino de férias: Australia

Hobbies: Leitura, cinema, teatro, dangas latinas
Filme favorito: Sao imensos, mas gostel
muito de Cinema Paradiso, A Vida é Bela e
Bravehearth.

Primeiro emprego: Con.Pro - Consultoria e
Formagao

Lema de vida: «Ser como a fonte que
fransborda e nao como o fanque que contém
sempre a mesma agua» (Paulo Coelho)
Quando recebi o Prémio RH 2014 senti-me...
a transbordar de felicidade e com motivagao
reforgada para aprender cada vez mais e
melhorar fodos os dias a trabalhar em equipa.
Guardei este galarddo... no escritdrio, junto da
equipa de RH da Bluepharma.

O Prémio Revelagio visa distinguir a pes-
soa singular que desenvolva a sua ativida-
de na drea da gestdo de recursos humanos
hd menos de trés anos, cujo desempenho
seja considerado distinto pela capacidade
demonstrada no exercicio das suas funcdes.

Destacamos na atribui¢io deste pré-
mio o trabalho do candidato na criagio
do departamento de recursos humanos na
empresa Bluepharma — Industria Farma-
céutica, SA.

Bruno Néné participou ativamente no
processo de crescimento sustentado da
empresa, que, em pleno ano de crise eco-
némica, contrariou a tendéncia negativa do
pais e registou um crescimento muito sig-
nificativo do nimero de colaboradores ao
longo do ano de 2012, tendo-se verifica-
do uma evolugio do niimero médio de 161
colaboradores em 2011 para um total de
281 colaboradores no final de 2012. Este-
ve envolvido em processos de recrutamen-
to e seleciio de novos colaboradores, com
uma alian¢a muito forte as universidades e

REVELACAO
BRUNO NENE

HEAD OF HUMAN
RESOURCES DA
BLUEPHARMA

estabelecimentos de ensino superior e téc-
nico-profissionais, participou ativamente
no processo de desenvolvimento de uma
academia de talentos de novos colaborado-
res, através da realizacio de estdgios curri-
culares e estagios profissionais.

Houve um importante reconhecimen-
to concedido pelo proprio IEFP a Blue-
pharma, como sendo uma das empresas de
elevado reconhecimento estratégico. Este
aspeto ¢ revelador do forte investimento
que a empresa tem desenvolvido na aposta
em jovens qualificados, desempregados e 4
procura do primeiro emprego.

Desde 2012 que promove a participa-
¢do de toda a organizagio no estudo das
melhores empresas para trabalhar da revis-
ta Exame, constando a empresa no grupo
das 100 melhores empresas para trabalhar
em Portugal.

Bruno Néné tem aliado docéncia com
trabalho na consultoria e empresas — Sun
Microsystems, Alter Farmacéutica e Blue-
pharma,
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Helena Santos, sendo ainda jovem, tem jd
17 anos ao servigo das pessoas.

Licenciada em psicologia social e das
organizagoes pelo ISPA, tem ainda um
Executive MBA em leadership & man-
agement pela UAL, tendo frequentado ao
longo da sua carreira diversas especializa-
coes,

Em termos profissionais, comegou em
1997 na Manpower Portugal como HR
sales consultant, passando depois pela
Concep Erindale.

Rapidamente sentiu que precisava de
fazer a diferenga pelo lado de dentro das
organizagoes, pelo que em 2000 encontra-
mo-la como responsavel de RH da Sol-
bi. A sua energia foi-se espalhando por
outras organizacdes como a Colt Telecom,
a Ogilvy & Mather ou a Kraft Foods,
assumindo em 2008 a diregio de recursos
humanos da AXA.,

O seu notivel trabalho neste mais
recente projeto foi de tal forma meritério
que em 2011 foi distinguida com o HR

Bl DO PREMIADO

Destino de férias: Destinos com mar e soll
Hobbies: Passar tempo com a familia e
amigos, mergulho e atividades ao ar livre
Filme favorito: sdo muitos e de praticamente
todos os géneros

Primeiro emprego: Manpower

Lema de vida: Viver e dasfrutar o melhor da
vidal

Quando recebi o Prémio RH 2014 senti...
muito orgulho e um profundo reconhecimento,
principalmente como mulher, das capacidades
e qualidades desenvolvidas e que tento trazer
para o0 meu trabalho todos os dias!

Guardei este galarddo... no meu espaco de
trabalho.

European Award da European Associa-
tion of People Management. A total rees-
truturagio da drea de capital humano, o
seu papel na redefini¢ao cultural da orga-
nizagdo, a aposta em criar uma organiza-
¢do de referéncia em termos de work-life
balance ou também a aposta no envolvi-
mento dos colaboradores em iniciativas
ligadas ao bem-estar sio alguns exemplos
da marca indelével que jd deixou.

As trés grandes razdes que levaram o
juri a escolher Helena Santos para este
prémio prendem-se com: i) o trabalho
notédvel desenvolvido na AXA; ii) as quase
duas décadas ao servigo do tecido empre-
sarial portugués, desenvolvendo uma
pratica de gestio de recursos humanos
ousada e inovadora; iii) a forma entusias-
tica como sempre contribui em iniciativas
para a comunidade, das quais destacamos
a sua participacio no livro RH21 - Gestao
de Ativos Humanos ne Século XXI ou a sua
atividade no Grupo de Trabalho de Capi-
tal Humano da SEDES.

GESTORA
DO ANO

HELENA SANTOS

DIRETORA DE RECURSOS
HUMANOS DA AXA
PORTUGAL
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Destino de férias: Peru

Hobbies: Viajar, ler, nadar

Filme favorito: O Fabuloso Destino de Amélie
Poulain

Primeiro emprego: Banque Franco-Portugaise,
em Paris

Lema de vida: «/'d rather learn from one bird
how to sing than to feach fen thousand stars
how not fo dance» (e. e. cummings}

Quando recebi o Prémio RH 2014 senti-me...
ainda mais motivada para contribuir para o
desenvalvimento da investigagao em GRH em
Portugal.

Guardel este galarddo... na estante, na
companhia do ursinho do ISEG.

Este prémio visa galardoar a pessoa singu-
lar ou coletiva que mais tenha contribuido
para o avanco técnico e cientifico da gestiio
de recursos humanos, através do desenvol-
vimento de estudos e trabalhos de investi-
gagio.

O ano de 2013 foi, para Maria Eduar-
da Soares, particularmente interessante
em termos dos estudos e trabalhos realiza-
dos na drea da gestio de recursos humanos
em geral e do comportamento organizacio-
nal em particular. Participou no livro Gestao
de Recursos Humanos de A a Z, com o topi-
co «Comportamento organizacional», Parti-
cipou, como editora convidada, na revisio e
seleciio de artigos para o special issue do Asia
Pacific Journal of Human Resources. Apresen-
tou um artigo na conferéncia IAMB 2013 e
dois artigos na conferéncia INBAM 2013.

Lecionou a disciplina de comportamento
organizacional em Angola, na Universidade
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Lusiada de Luanda.

Orientou e arguiu multiplos trabalhos
finais de mestrado — e orienta muitos outros
em Portugal e Angola.

Participou na implementagio dos stand-
ards para a acreditagio do ISEG pela
AACSB (Association to Advance Colle-
giate Schools of Business).

Tem desenvolvido carreira académica e
docente muito sustentada desde 1992, em
dedicagio exclusiva.

E licenciada em gestio pela Universidade
Técnica de Lisboa, possui um mestrado em
politicas e gestio de recursos humanos pelo
ISCTE e o doutoramento em gestio pela
Tilburg University.

Conta com vasta produgdo técnica, orien-
tagbes e participagio em juris de graus
académicos. Desde 2008, ganhou virios
prémios como melhor docente do Departa-

mento de Gestio do ISEG.

INVESTIGACAO
MARIA EDUARDA

SOARES
PROFESSORA DO ISEG

B AT .3-,



> ;
> y
C | S |O N g ‘%g Tiragem: 8000 Pag: 48
il Pais: Portugal Cores: Cor
magazine
Period.: Bimestral Area: 20,09 x 26,34 cm?
ID: 54426750 01-05-2014 Ambito: Outros Assuntos Corte: 9 de 11

REMIO RH 2014

O percurso profissional da galardoada é
um exemplo de como o adequado mix de
profissionalismo, perseveranga, convic-
¢do e paixdo pode moldar de forma signi-
ficativa e muito relevante um contributo
incontornivel no panorama da consulto-
ria de capital humano em Portugal.

O seu percurso ilustra uma alma renas-
centista, interessada por temas diversos e
apaixonada pela partilha do conhecimen-
to, seja como consultora, autora, confe-
rencista ou coach.

Licenciada em economia pela Univer-
sidade Catélica, onde mais tarde concluiu
também o seu MBA, passou por casas
tdo prestigiadas como a McKinsey, a AT
Kearney ou a Universidade Nova. Na sua
dimensdao civica, contribuiu generosa-
mente para a sociedade em associagoes
tio prestigiadas como a Associagio Cris-
ti de Empresérios e Gestores ou a Asso-
ciacio Novo Futuro.

A frente da drea de Auman capital
de uma das 4ig five de consultoria em

Portugal hd ja cerca de cinco anos, Maria
Manuel Seabra da Costa distinguiu-se
pelo mérito dos projetos relevantes que
desenvolveu junto de organizagoes como
a Galp Energia, a Sonae, o Barclays, a PT,
a Impresa, o Grupo Amorim, entre tan-
tas outras.

As quatro grandes razbes para a atri-
buigdo deste prémio a Maria Manuel
Seabra da Costa prendem-se com: i) o
seu forte perfil de executiva exigente e
permanentemente insatisfeita e que acre-
ditamos ser um exemplo para todos nos
tempos adversos que vivemos; ii) o res-
peito angariado junto de clientes e con-
correntes ao longo destes anos, resultado
da sua postura de grande profissionalis-
mo e forte sentido ético; iii) a relevincia
do contributo da sua pratica de consulto-
ria para o mundo do capital humano em
Portugal; iv) o seu percurso civico, con-
tribuindo para a sociedade através de ini-
ciativas pessoais de grande generosidade e
espirito de missdo.

o —

CONSULTORA

DO ANO
MARIA MANUE]

LEAD DIRECTOR HUMAN
CAPITAL CONSULTING
SERVICES DA PWC
PORTUGAL

Bl DO PREMIADO
Destino de férias: Onde o sol se encontra com

o mar
Hobbies: Ler o que se publicou recentfemente
ou voltar, sempre, aos classicos

Filme favorito: Dos Homens e dos Deuses -
um exernplo de medo, de resisténcia e de paz
quando se encontra o essencial das escolhas
que fazermos

Primeiro emprego: Dun & Bradstreet
(atualmente InformaDB)

Lema de vida: Nao desistir, ndo se conformar,
nao abdicar dos valores em gue acreditamos e
ouvir os outros & nossa valta

Quando recebi o Prémio RH 2014 senti... um
enorme respeito e gratidao pelas equipas que
liderel ao longo do tempo e me permitiram ser
distinguida com este prémio.

Guardei este galardéo... na minha mesa de
trabalho... para me recordar de dar gragas pela
béngao de ver reconhecido o meu frabalho.
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# MOMENTOS

A RH Magazine agradece a todos os proponentes que envia- JURI PREMIO RH 2014

ram a sua candidatura ao Prémio RH 2014, 2 Randstad, par-  Ricardo Fortes da Costa — Diretor da RH Magazine

ceiro que sempre apoiou esta iniciativa, a toda a equipa do  Rita Campos e Cunha — Professora associada de GRH na Facul-
Restaurante Lisboa Marina pelo profissionalismo com que  dade de Economia/UNL

abragou a ceriménia de entrega dos prémios, 4 equipa da NC ~ Rui Alves — Diretor de recursos humanos da Johnson & John-
Produgoes e a todos os que estiveram presentes neste even-  son Medical Devices Supply Chain para a Europa e Asia-Pacifi-
to. Obrigado! co (India/China)
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